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Grupo de trabalho 
 CTA25 – tem alguns projectos que poderão vir a ser 

desenvolvidos, nomeadamente o “Guia Interpretativo 
da Norma” 

 

 Cluster – toolkit de aplicação da norma  



Toolkit  
 Acompanhamento passo a passo 

 Exemplos de modelos, templates, …. 

 Melhor conhecimento do processo  

 

 

 

 

 Tutoriais  

 Estudos de caso 

 Ferramentas de apoio 

 … 

 



 Compreensão 

 Design 

 Implementação 

 Certificação 

 Manutenção 
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