c n 0 Escola Secunddria Luis de Freitas Branco

OPORTUNIDADES =

APRENDER COMPENSA A

Relatorio Final

Encontro de Centros Novas Oportunidades
Os Desafios da Formacgao

Praticas e Problematicas
Escola Secundaria Luis de Freitas Branco
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Organizagao em parceria dos Centros Novas Oportunidades das:
e ESAN - Esc. Sec. Azevedo Neves
e ESCT - Esc. Sec. Cacilhas -Tejo
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1.Introducao

No dia 9 de Julho de 2010, na Escola Secundaria de Luis de Freitas Branco realizou-se
um Encontro de Centros Novas Oportunidades, dinamizado pelos Centros Novas
Oportunidades das Escolas Secundarias de Luis de Freitas Branco (Pago de Arcos),
Camilo Castelo Branco (Carnaxide), Seomara da Costa Primo (Amadora), Azevedo
Neves (Damaia) e Cacilhas-Tejo (Almada), subordinado a tematica Os Desafios da
Formacao — Praticas e Problematicas.

A abrir a sessdo, o Director da escola anfitrid, Engenheiro Jodo Carlos Nunes, deu as
boas vindas aos participantes. Seguidamente, a Vice-Presidente da Agéncia Nacional para
a Qualificacdo (ANQ), Dra. Maria do Carmo Gomes, sublinhou a pertinéncia da realizagao
de encontros conjuntos, de modo a partilhar experiéncias.

O Presidente da Camara Municipal de Oeiras, Dr. Isaltino de Morais, destacou o papel
fundamental da Iniciativa Novas Oportunidades e do seu contributo para a Aprendizagem
ao Longo da Vida.

2.Apresentacao das comunicacoes e intervencdes

2.1— Painel 1 — Estudo sobre a certificagao de nivel
secundario

Este painel, dinamizado pelas Dras. Cecilia Silva, Manuela Esteves, Manuela Paulo e
Lurdes Sequeira e pelo Dr. Delmar Sabio, assentou no estudo “A Certificagdo de nivel
secundario na Educacao de Adultos”.

Apresentacdo da Comunicacdo — CNO’s — Azevedo Neves, Camilo Castelo Branco, Luis de
Freitas Branco, Seomara Costa Primo (anexo 1)

ApoOs o0 agradecimento, em particular, a Camara Municipal de Oeiras, a Agéncia Nacional
para a Qualificagéo, a Direccao Regional de Educagéo de Lisboa e Vale do Tejo, ao Instituto
de Emprego e Formacéao Profissional, as Escolas, Centros, Equipas técnico-pedagogicas
presentes, agradeceu-se, igualmente aos intervenientes e participantes que em grande
nuamero aderiram a esta iniciativa.

A organizacdo deste Encontro em parceria com 5 (cinco) Centros Novas Oportunidades,
sediados em Escolas Publicas deveu-se a preocupacgdo inicial de 4 dos 5 Centros
envolvidos, todos eles iniciados em 2008, reflectirem sobre os totais de certificacbes de
nivel secundério atingidos, face as metas contratualizadas e ponderarem estratégias para
os objectivos de Qualidade propostos pela ANQ: aumentar a % de certificacbes parciais;
assegurar dindmicas e praticas de qualidade, e, de entre elas, destaca-se a F. C.
(Formacao Complementar).

><I R. Carlos Vieira Ramos — 2774 — 516 Paco de Arcos - ®214425049 — cno@eslfb.pt — http://www.eslfb.pt

=0 (LSS b rac

ESCC ia
Luis de Freitas Branca




c n 0 Escola Secunddria Luis de Freitas Branco

OPORTUNIDADES =

APRENDER COMPENSA A

Inicialmente foi realizado pelo CNO — ESLFB um estudo exploratério que, apenas,
apresentava uma visao de “Nés e os Outros”, uma vez que contou, para esse estudo, com a
colaboragdo de dados estatisticos de mais 3 Centros, respectivamente das Escolas
Secundarias Azevedo Neves, Camilo Castelo Branco e Seomara Costa Primo.

Entretanto, os Coordenadores dos 4 Centros reuniram-se e entenderam ndo sé dar ao
estudo inicial uma outra visédo, agora de “Todos e Cada Um” como também partilha-lo num
Encontro de Centros Novas Oportunidades. Pela experiéncia neste tipo de eventos, por uma
mais ampla divulgacdo, junto dos colaboradores dos Centros Novas Oportunidades da
margem sul e de forma a enriquecer o programa do Encontro, integrou a comissao
organizadora o Centro Novas Oportunidades da Escola Secundaria Cacilhas-Tejo.

A metodologia seguida neste estudo assentou na constituicdo de 2 grupos de adultos:
12 grupo — com menos de 45 anos;
2° grupo com idade igual ou superior a 45 anos.

Este critério deve-se ao surgimento de um 122 ano como obrigatério para a conclusdo do
ensino secundario, no ano lectivo 1980/1981. Podemos fazer uma analogia com um
corredor de maratona (inicialmente tinha de correr “41” km para receber o seu certificado e
de repente é obrigado a correr mais 1 km porque afinal ja ndo possui 0 ensino secundario).

Quais sdo as caracteristicas da nossa amostra?

12 Consideramos apenas adultos certificados totalmente de nivel secundario, dos CNO’s
aqui representados. Apenas foram consideradas as competéncias-chave validadas com o
nivel de complexidade llI;

2° Em geral, os 2 grupos ndo tinham o mesmo n® de elementos, pelo que foi necessario
efectuar extrapola¢des com base em frequéncias relativas, quer para o total, quer para cada
um dos CNO’s a excepgao do CNO da ESLFB (os valores apresentados séo os reais);

3° Em contraponto ao estudo individualizado efectuamos também um estudo global
considerando todos os 144 adultos certificados pelos 4 centros.

Aplicou-se o Método psicométrico conhecido pelo Método dos Grupos Distintos e no qual
procuramos verificar se os 2 grupos de adultos considerados, tinham comportamentos
distintos através do calculo em percentagem:

- das competéncias validadas em cada UC/ Nucleo Gerador das 3 ACC’s;
- dos Dominios de Referéncia (DR) validados em cada UC/ Ndcleo Gerador;

- e das Dimensdes de Competéncia validadas em cada ACC — Area de Competéncia -
Chave.

Chamada de atencdo — no grafico global, em cada UC / Nuacleo Gerador estédo
representados os 2 grupos de adultos cujo total é de 144. O valor € uma extrapolagao
admitindo que os dois grupos teriam 72 elementos e que cada elemento, em média se
comportava do mesmo modo em relagdo a validagao de competéncias.
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Conclusoes:

Em geral na ACC de CP — Cidadania e Profissionalidade as percentagens obtidas sao
semelhantes quer nos DR, quer nas Dimensbes de Competéncia .

No entanto destacamos a UC / Nucleo Gerador 4 “ldentidade e Alteridade” podendo-se
inferir que 0s menos jovens apresentam mais dificuldades na certificacdo destas
competéncias e algum investimento deve ser feito, em termos de formagao, com este grupo
etério.

Na ACC de STC - Sociedade, Tecnologia, Ciéncia as percentagens obtidas sao
semelhantes nos Dominios de Referéncia (DR), ao contrario das Dimensbes de
Competéncia, onde o grupo A (os mais jovens) se destaca na Dimensao da Ciéncia, o que
pode indiciar aspectos de ileteracia cientifica a trabalhar com o grupo B (0s menos jovens).

Em relacdo as UC/ Nucleo Gerador 2 e 5, talvez se possa inferir que algumas estratégias de
complemento formativo devem ser aplicadas para os Temas “Ambiente e Sustentabilidade”
e “Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo” com os adultos menos jovens. Porém os
mais jovens necessitardo de desenvolver competéncias no Tema “Saberes Fundamentais”.

Em CLC — Cultura, Lingua e Comunicagéo, os Dominios de Referéncia (DR) apresentam-se
semelhantes, contudo, destacamos a UC / Nucleo Gerador 6 — “Urbanismo e Mobilidade”,
que pode indiciar para os mais jovens intervencdo formativa, de forma a colmatar
necessidades ndo tdo evidentes no grupo dos menos jovens.

Fica a duvida se estes indicios poderdao conduzir a certificagbes parciais, nestas ACC, e
nestes Temas, uma vez que este estudo € meramente exploratério e nao conclusivo, porém
pode ser um ponto de partida para futuros trabalhos.

2.2 —Painel 2 — Formas de operacionalizar a formacéao
complementar no PRVCC de nivel secundério

Apresentacdo da Comunicacdo - CNO — Arrabida (anexo 2)

Os Drs. Antonio Gongalves e Rui Fabidao, do Centro Novas Oportunidades Arrabida,
apresentaram a sua experiéncia relativamente a operacionalizagdo da formacao
complementar, no processo de RVCC de nivel secundario.
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2.3 —Painel 3 — O papel do PNL no PRVCC e a pratica do
PNL no CNO- Cacilhas- Tejo

Apresentacdo da Comunicagcao — CNO — Cacilhas. Tejo (anexo 3)

A Dra. Filomena Cravo, em representagdo do Plano Nacional de Leitura, debrugou-se
sobre a promocao da leitura nos Centros Novas Oportunidades. Os elementos do Centro
Novas Oportunidades de Cacilhas, Dr. José Cunha, Dra. Manuela Santos e Dra. Ana
Teresa Ramirez explicitaram o modo como tém vindo a fomentar o prazer de ler e de
escrever dos adultos e a operacionalizar as actividades no ambito do Plano Nacional de
Leitura.

3. Resumo das conclusdes dos trabalhos

Os workshops decorreram em diferentes salas e os trabalhos em curso foram
acompanhados pela Dr2 Michéle Fernandes, representante da ANQ e pelo Dr. Manuel
Louro da DRELVT.

Apresentadas em sessao plenaria, as conclusdes foram objecto de debate final, tendo
tido a intervencdo do Dr. Manuel Louro como representante da DRELVT, no
esclarecimento de algumas questoes.

Workshop 1 — Rede de Ofertas Formativas (dinamizado pela Dra. Sénia Ferreira e Dr.
Jodo Raimundo do CNO de Cacilhas)

Apresentacao de suporte - ROFAAS (anexo 4)

Conclusdes: apresentada como uma experiéncia, a rede de ofertas formativas —
ROFAAS poderia ser um exemplo a seguir por varios parceiros, com a utilizagdo da
plataforma Moodle, e apartilha de ofertas disponiveis entre os parceiros envolvidos.

Contudo, espera-se que a plataforma SIGO venha dar resposta a esta situagao, tao
premente, e a requerer uma atengcdo muito especial.

Workshop 2 - Validacdo das Aprendizagens Formais — estudo de casos (moderado
pelo CNO da Escola Secundéria de Azevedo Neves)

Apresentacao de suporte — Validacao das Aprendizagens Formais (anexo 5)

Conclusdes: aplicando-se uma metodologia de trabalho de grupo, foi solicitado a cada
grupo de trabalho uma proposta de validacdo de competéncias, tendo por base,
aprendizagens formais. Cada grupo apds analise e reflexdo preencheu uma grelha
com os resultados de validagéo, o que gerou um debate final de grande interesse, com
interpretacdes de validagdo semelhantes e questionamento sobre os mesmos.
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Realca-se a sugestédo de poder haver uma orientagdo mais directiva, até mesmo uma
tabela de equivaléncias, que auxilie e uniformize este tipo de validagoes.

Workshop 3 — A Perspectiva dos Avaliadores Externos no PRVCC (moderado pelo
CNO’s das Escolas Secundaria de Azevedo Neves, Camilo Castelo Branco e Seomara
Costa Primo)

Participantes: Trés Adultos Certificados com nivel secundario, convidados pelos
Centros NO organizadores, - Manuela Matos — com a apresentagao do Tema “Minas
de Sdo Domingos” (CNO Es. Sec. Azevedo Neves), David Santos —com a
apresentagdo do Tema "Percurso de Vida Profissional (CNO Es. Sec. Seomara da
Costa Primo), Renato Oliveira — com a apresentacdao do Tema “Sustentabilidade”
(CNO Es. Sec. Camilo Castelo Branco) e dois avaliadores externos, Eng. Rui Hilario e
Dr2 Leocadia Guerreiro

Conclusbes:os adultos certificados, apds terem refletido sobre os seus percursos de
vida, “repetiram” as apresentacdes que tinham feito nas sessdes de Juri em que
foram certificados.

Foi dada a palavra a cada um dos avaliadores externos, uma vez que estes nao
tinham integrado as sessdes de juri de certificagdo dos adultos presentes e ambos
reiteraram :

a) a importancia da leitura do PRA do adulto e da ligagdo com a equipa técnico-
pedagdgica que acompanha cada adulto;

b) o facto de todas as apresentagdes respeitarem as orientagdes emanadas pela
ANQ;

c) a importancia da reflexdo que cada adulto faz sobre o que foi o processo RVC e
sobre os seus projectos futuros;

Referiram ainda:

d) a necessidade de desmistificar a sessdao de juri, uma vez que 0 mais
importante é o que esta por tras — a forma como a equipa funciona;

e) a validade dos processos RVC e do facto de haver empresas que procuram e
apostam nos processos RVC como forma de certificagdo dos seus colaboradores;

f) € na exigéncia, rigor e profissionalismo das equipas que reside a credibilidade
do sistema.

A apreciagéao individual feita a cada adulto na propria sessdo motivou um debate
sobre o que é exigido e reflecte cada formato das sessdes de Juri de Certificacao,
bem como a importancia de se sentir “a pessoa” na sua apresentagéao.
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Workshop 4 — A Certificagdo Parcial — reflexdes — Intervengédo da Dr2 M? da Luz
Pessoa e Costa (moderado pelo CNO da Escola Secundaria Seomara Costa Primo)

Apresentacao de suporte — Certificacdo Parcial (anexo 6)
Conclusbées:operacionalizagdo pos-certificagdes parciais

e sinalizacao dos candidatos

» identificacdo dos DR em falta em cada um

» estabelecer as “equivaléncias” entre o referencial de rvcc e o de formagao

»  constituir um grupo para formagao modular ou para EFA Escolar, com um minimo
de 10 formandos, compatibilizando:

» - horarios e disponibilidades comuns
» - DR em falta comuns

e construir cronograma  ou integracao de utente em acgao de formagéo (EFA) a
decorrer

Certificagao Parcial: conceito excelente, de dificil operacionalizagao
Antes,

- Pelaresisténcia dos utentes em serem certificados parcialmente
Depois,

- Pelas barreiras legislativas (n® minimo de formandos, etc,)

- Pelas barreiras pessoais de cada utente (disponibilidades, etc)

- Pela dificuldade de construgdo de cronograma

- Pela diferenca entre referenciais

- Pela demora de todo processo, que acaba por ser mais longo que a frequéncia de uma
accao EFA

Workshop 5 — A Sesséo de Juri de Certificagdo — nivel secundério (moderado pelo
CNO da Escola Secundaria Luis de Freitas Branco)

Nesta sessao foram certificados 3 adultos, respectivamente M2 do Rosario Vaz, Manuel
Oliveira e Jodo Catarino.
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4. Avaliagdo do Encontro — analise estatistica

Os Desafios da Formagéo Escola Secundéria Luls de Freitas Branco

)_, r( Praticas e Probleméaticas centro novas oportunidades
2 de Julho de 2010

9:00h~18:00h

Periodo da manha - 9:00h~13:00h
Periodo da tarde - 14:30h~18:00h

Total de inscrighes 163 200
Total de CNO's/ Instituigdes participantes 30 150
Total de Presengas- manha 141 100
Total de Presengas- tarde 122 50 I
Total de Questiondrios 108 0 . . . .
Total de Total de Total de Total de Total de
inscrigdes CNO's/ Presencas- Presengas- Questionarios
Instituicbes manh3g tarde
participantes
< &
& Escola Secundérla Luis de Freltas Branco
J centro novas oportunidades
Total de questiondrios -103 Questionario de Apreciacdo Final do Encontro
1 2 3| 4 5 | S/ resposta
Fraco |Insuf. [Sui |Bom |Mt Bom
Pertinéncia. da Temafica 1 7 47 51
Impacto nas act. desenvelvidas nos CNO's 4 17 | & £9 1
Organizagdo do Encontro/ modelo de inscrigio 1 14 | 35 56
Org. do Encontro/ recep¢do e acomp. aos participantes 4 8 34 57 3
Org. do Encontro/ gestdo do tempo 1 9 32 37 28 1
Adequagdo do espage a 588830 2 3 19 50 3 1
Apreciagio global 19 | &6 30 )
70
[m)
60 - .
M Pertinéncia da Tematica
50
M Impacto nas act. desenvolvidas nos CNO's
40
m Organizagdo do Encontro/ modelo de inscrigdo
30
M Org. do Encontro/ recepgdo e acomp. aos
20 participantes
10  Org. do Encontro/ gestdo do tempo
0 - m Adequagdo do espago a sessdo

1 S/ resposta

M Apreciagdo global

Questionario de Apreciagdo Final do Encontro
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Os Desafios da Formagédo
Préticas e Problematicas
9 de Julho de 2010
9:00h~18:00h

Participacdo nos Workshops - Periodo da tarde 14:30h ~18:00h

Workshop 1 - Rede de Ofertas Formativas - uma experiéncia
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Escola Secundériz Lufs de Freitas Branco

centro novas oportunidades

Total de Inscritos ‘

28
Total de Presencas

24

30
25

Total de
Inscritos

Total de

M Total de Presencas

B Total de Inscritos

Presengas

Workshop 2 - Validag@o das Aprendizagens Formais - estudo de casos

Total de Inscritos ‘

26
Total de Presengas

28

30

Total de
Inscritos

Total de

28 -
24 4

M Total de Presencas

H Total de Inscritos

Presencas

Workshop 3 - A Perspectiva dos Avaliadores Externos no PRVCC

Total de Inscritos
24

24
Total de Presencas

30

20 -
18 T B Total de Presencas

B Total de Inscritos

Escola Secundaria Luls de Freitas Branco

centro novas oportunidades

Total de Inscritos ~ Total de
Presengas
)‘ - & Os Desafios da Formagio
p: - S Préticas e Problematicas
4 9 de Julho de 2010
Workshop 4 - A Certificacao Parcial - Reflexées 9:00h~18:00h
Total de Inscritos 32 10
Total de Presencas 25 30
20 ~
10 - M Total de Presengas
0~ M Total de Inscritos
Total de Total de
Inscritos Presengas
Workshop 5 - Sesséo de Juri de Gertificacéo - Nivel Secundario
Total de Inscritos 22 225
Total de Presencas 21 2
215
21 m Total de Presengas
205 m Total de Inscritos
Total de Total de
Inscritos Presencas
Workshops-1a5
135
. 130
Total de Inscritos - workshops 132 125
Total de Presencas 122 120 - m Total de Presencas
15 = m Total de Inscritos
Total de Inscritos Total de
Presencas
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5. Anexos

Anexo 1 - Apresentagdo da Comunicagdo — CNO’s — Azevedo Neves, Camilo Castelo
Branco, Luis de Freitas Branco, Seomara Costa Primo

Anexo 2 - Apresentagao da Comunicagdao - CNO — Arrabida

Anexo 3 - Apresentagao da Comunica¢do — CNO — Cacilhas. Tejo

Anexo 4 - Apresentagao de suporte - ROFAAS

Anexo 5 - Apresentagéo de suporte — Validagédo das Aprendizagens Formais

Anexo 6 - Apresentagao de suporte — Certificagao Parcial

Paco de Arcos, 23 de julho de 2010

A Comissao organizadora
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