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Em 2006-2007...

— Extincao do IQF em 2006

— Lei organica do IEFP contempla a gestao da
Rede CRC

— Preparacao de proposta de estratégia para o
desenvolvimento da Rede
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A Rede CRC em 2008

O Decreto — Lei 276-C/2007, de 31
de Julho que extingue o IQF,
estabelece que a gestao da Rede
de Centros de Recursos em
Conhecimento, passa a constituir
uma das atribuicdes do CNQF do
IEFP, I.P.

Em resposta a inquérito lancado em
Outubro de 2007, 47 CRC
manifestaram interesse em
continuar na Rede

Para alem destes, foram
convidadas para integrar a Rede 10
novas entidades, das quais 5 sao
Centros de Formacéao do IEFP IP
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Pontos Fracos

* Auséncia de uma estrutura de gestao e
dinamizacao da Rede;

 Auséncia de uma definicao clara dos
objectivos e prioridades da Rede;

 Divergéncia de interesses e objectivos entre
as entidades promotoras dos CRC, o que
dificulta o trabalho em parceria na Rede;

* Fraca penetragao da Rede no tecido
empresarial e associativo;

e Fraca visibilidade da Rede:

‘\-.H‘-__
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Pontos Fracos

« Deficiente operacionalizacao do conceito de
“rede”;

 Fraco grau de articulacao da grande maioria dos

narceiros com outras entidades exteriores a
Rede:

 Reduzida diversificacao e especificidade do tipo
\ de documentos existentes.

S~
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Estratégia de consolidacao

* Promover a especializacao dos CRC
gue integram a Rede

e Promover a sustentabilidade da Rede

 Reforcar a coesao da Rede, os ndéseo
trabalho colaborativo
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Uma definicao de RED

Um Modelo estrutural caracterizado

por uma pluralidade de
componentes distintos e nao
sobrepostos, mas reciprocamente
relacionados uns com 0s outros,
directamente ou para transmitir aos
outros elementos da Rede informacao a
partir de um contexto externo (no de
rede)
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Como e constituida uma Rede

A REDE exige como pressuposto a presenca de uma pluralidade
de sujeitos (NOS) que sdo mantidos juntos por uma série de
CONEXOES gque dao lugar a determinada ESTRUTURA.

CONEXOES NOS

RelacOes existentes
entre nds, sao
coexistentes, sinérgicos
e de diferente natureza
(burocratica, econémicw- T

missao, etc...)

Entidades autonomas,
orientadas para o0s
resultados,
autoreguladas, capazes
de cooperar com outros
e de “interpretar” os
eventos externos

ESTRUTURA

A caracteristica operativa da rede, e ainda o sistema
informativo, econdmico, social e politico e o organigrama da
sua organizacao
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Como se forma uma Rede?

No processo que conduz a formacdo de uma rede podemos
distinguir trés momentos fondamentais, que representam
tambeéem niveis diversos de interaccao.

S
L]

Primeiro nivel Segundo nivel Terceiro nivel
F:r(])_mutrjlcage}otreC||oArocSi gede Intercambio de definicdo comum de projectos,
! |]E:|a |vas,N|n e;Cadm instrumentos e métodos gestdo integrada de
INformacao e dados, operativos, programas ou de servicos,

utilizacéo de fontes e adi i Ati N : ..

mater(i;ais N fOrMativos esporadica ou sistematica actuacédo de forma sistematica
: de pr_opletmas, conce_rta(;ao e coordenada.

de iniciativas ou servicos

unicos.
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Tipologia de estruturas
organizativas em Rede

Nivel minimo de coordenacao
-
e . g b 3
Objectivos . ‘ “
L’Jni_cc_)s e Estratégia Object_ivos
definidos | < da Rede » plurais e
complexos
- -
o %‘A
oy j'i:{
L -

)’( Nivel maximo de coordenacao | \
INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL, IP www.iefp.pt



OS ACTORES DA REDE

o

Entidades e organismos

Instituigoes pperalivos priyadss de

Organismos

Qrmagao,

’ publicog.ec ONG, Assecjatoesde
intervéncao desenvYolvimagnto socip-local
distintixa etc...

Universidades,
esas,
Assoclacoes ’Q
e esariais
e TecnolQgicos \
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Promover a especializacao dos
CRC

Criacao dos Clusters Tematicos;

especializacao tematica do fundo documental de
cada CRC de acordo com as suas areas de
actuacao, visando a cobertura sectorial das areas de
formacao e educacao por parte da Rede na sua
globalidade.

enriquecimento e qualificacao do fundo documental
dos CRC.

especializacao da oferta em termos de servicos, no
sentido de afirmar a sua vocagao e identidade
enquanto infraestruturas de apoio ao reforco e
gualificacao da formacao em geral e das
competéncias das entidades formadoras e dos
profissionais da formacao.

y
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Promover a sustentabilidade da
Rede

e adequacao as necessidades do respectivo
publico alvo
— Criacao dos Clusters Tematicos

— recursos e actividades especificamente vocacionados
para o desenvolvimento de competéncias formativas
COMO 0S recursos de caracter técnico-pedagogico
e/ou metodoldgico,

— acesso a bases de dados especializadas,
— solucoes formativas a distancia,

— aconselhamento e apoio especializado na pesquisa
sobre o desenvolvimento do ciclo formativo, entre
outros
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Reforcar a coesao da Rede
e o trabalho colaborativo

Criacao dos Clusters Tematicos

promogao do conhecimento dos CRC entre si e de
formas de cooperacao activa entre eles;

criacao de parcerias na Rede para a realizagao de
projectos com objectivos comuns;

maior investimento na comunicacao inter CRC na
partilha de informacao e boas praticas;

aproximagao entre CRC com dominios de intervengao
idénticos;

participacao no CRC Virtual e nas Comunidades Virtuais
de Aprendizagem, na newsletter;

consolidacao da base de dados bibliografica da Rede —
a Base FORMEI e...
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Em 2008...

— Preparacao de novo Protoco
Rede e nova Carta de Qualic

— Organizacao dos CRC em C
Tematicos

o0 de Adesao a
ade

usters

— Assinatura dos novos Protocolos (forte
compromisso, conjunto de direitos e deveres)

— Inicio do funcionamento dos Clusters

S~
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Cluster Formacao para o Desenvolvimento
Regional e Local

ARTENAVE, Atelier — Associacao de Solidariedade — Moimenta
da Beira

ACEP — Associacao Cultural e de Educacao Popular — Meadela
ADPM - Associacao de Defesa do Patrimonio de Mertola
ADRAL — Agéncia de Desenvolvimento Regional do Alentejo, S.A.

ADRAVE — Agéncia Desenvolvimento Regional do Vale do Ave,
S.A. — Braga

ANIMAR — Associacao Portuguesa para ao Desenvolvimento Local
CAP (Relvas) — Confederacéao dos Agricultores de Portugal

CET — Centro de Estudos Territoriais do ISCTE

IDS — Instituto de Desenvolvimento — Miranda do Douro
Associacao IN LOCO - S. Bras de Alportel

PRIMUS — Promocao e desenvolvimento Regional, S.A. - Maia
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PLANO DE ACTIVIDADES 2009
Dinamizados e consolidados os
Instrumentos de trabalho colaborativo, de
gualificacao e gestao da Rede

Aposta fundamental: sustentar e apoiar o trabalho dos
Clusters e dos respectivos Coordenadores

® CRC Virtual e Newsletter da Rede

® Catalogo Colectivo da Rede de Centros de Recursos em
Conhecimento, Theasurus e Coleccao de e-books

® Comunidades Virtuais de Aprendizagem

® Formacao
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WWW.CRCVIRTUAL.ORG

Acessibilidade | | pesguise aqui

Vocd estd aqui s nicio
®
< 5 _CRC ‘e
INSTITUTO DO EMPREGO . 8 .

E FORMACAD PROFISSIONAL

DEPARTAMENTO DE FDRHM.‘!‘D PROFISSIONAL
Centro Nacional de Qualificogio de Formadoras

CRC Virtual

Plataforma Colaborativa da Rede
de Centros de Recursos em Conhecimento

Bibliot

CRC Virtual - pagina principal

Boas Vindas

O que & o CRC e 0 que se pode
fazer neste sitio

O CRC Virtual é a plataforma colaborativa
da Rede de Centros de Recursos em
Conhecimento.

Conheca asua diversidade e
potencialidades; encontre 0 CRC mais
préximo de si; entre na Biblioteca e tenha
acesso a milhares de referéncias
bibliograficas de monoagrafias, publicactes
periddicas e centenas de documentos em
texto integral, em acesso livre; aceda as
Moticias e Eventos para conhecer as
principais actividades da Rede, & muito
mais...

Registese, oie o seu perfil € construa o seu CRE

Wirtual

© 0O Projecto CRC

Recuperar Senha de Acesso
Ajuds | Registese

Lorem ipsum dolor sit

consectetuer adipiscing

Aliguam sellicitudin .
mais »

Lorem ipsum dolor sit
consectetuer adipiscing
Aliquam sollicitudin .

mais »
x

Lorem ipsum dolor sit

consectetuer adipiscing

Aliguam sellicitudin .
mais »

Noticias

2009-09-08 Conferéncia “ Toxicodependéncia e Minimizagéo de Riscos™
O Crisform iniciou no dia 07 de Maio de 2009, o ciclo de conferéncias intitulado “Construcéo de
uma Cidadania Activa®, com a conferéncia * Toxicedependéncia & Minimizacio de Riscos™.
Como oradores & dinamizadores deste primeire evento estiveram: a Dr.® Ana Patricia Mobre, o
Dr. Carlo de Melo & o Dr. Jodo Santa (...}

mais »

20090508 Fnoconiro Hacional da Rede de Centos de Recursos em

Eventos

Il Encontro Nacional de
Orgamento Participativo

de 2009-12-18 a 2005-12-20,
Férum Lizboa,
Lizsboa

Workshop "Animagio
Territorial e Economia Social™

de 2009-12-20 a 2010-02-01,
Awuditorio do CACE - Rua do Freixo
1071 - Porto,

Porto

As Eleigbes para o Parlamento
Europeu — os cidadios no

Q-:Q Inkranek Local

Fhov E100%
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http://www.crcvirtual.org/

A Base FORMEI na Web

stituto do Emprego e Formacao, P P - Windows Internet Explorer
6\;}; - |£, http: ffopac.iefp. ptf#focus -~ | g | | et ||_i\...3 Search | =1
Sa— ~ >
e [ &S IEFP - Instituto do Emprego = FormacSo, Profissional IR l ] = - B = - |s.k Page ~ (O Tools -

) ( D Login (@) Listas Bibliograficas - O ¢gh Ajuda
oo,

INSTITUTO DO EMPREGO
E FORMAGAO PROFISSIONAL, I.P. Pagina Inicial FORMEI BDigital O meu registo

Bem Vindo | CRC na FORMEI

Catalogo Cooperativo da Rede de Centros de Recursos em Conhecimento

A FORMEI € a3 base de dados bibliogriéficos cooperativa da Rede dos CRC, cujo objective € prestar apoioc acs profissionais de formacio, entidades formadoras e outras, mediante a
divulgacic dos acervos documentsis, a difusSc dos produtos existentes decorrentes das actividades dos CRC, e de outros, cuja gualidade esteja comprowada. Ma base FORMEI]
encontram-se referéncias bibliogrificas de monografias, publicacSes penddicas, documentos audicvisuais e em suporte electrénico. E possivel o acesso directo 3 wersdo em texto
integral dos documentos gue se encontram digitalizados, em formato POF e HTML. Actualmente integra acersos documentsis de 18 CRC, nas seguintes dreas temdéticas: Formacio,
Emprego, Educacio, Inowacio, Higiene e Seguranca no Trabalho, Seguranca Social e Gestio.

Pesquisar por: |

3.'::3(’: ;0 Novabase

Rede de Cantros O ™" 1 0 >
de RECUFSOS om. ® 2001-2004 Dynix Todos os direitos reservados.

Conhecimento
&P Internet

Cione A OO
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A Coleccao eBooks

-~
L A
Cantre Maglonal do ‘ c c ®
Qualificagdo . .
s« Formadores
CRC Virtual IEFE.IP
aa e o
| Pag. Inicial || Rede de Centros || Biblioteca || Noticias || Eventos || Féruns || Clusters || Boas Praticas || Projectos
E-Books Se £ um utilizador registado poderd e
E-Books MyiLibrary. Acesso™, em linha, & coleccdo de e-books nas dreas temdticas da educacdo, formac3o profissional, emprego, orientacdo
profissional e formacdo a distdncia. Os utilizadores podem pesqguisar no texto integral; copiar, colar e imprimir; criar contas personalizadas, que lhes
permite guardar marcagdes, anotagdes, equacdes e resultados de pesquisas; exportar citaces; receber alertas de novos livros na sua area especifica
de interesse ...
Pesquisarz>
/- Catalogo de e-books=>>
acdo dos e-books>>
*Nota: o acesse acs E-Books Myilibrary & directo se for efectuade num computador com ligagdo & Internet e dentro da rede informstica do IEFP,IP. Consulte aqui outros locais de.
acesse, ou contacte o Centrs de Recurses em Conheciments de TEFP,IF. Tal. 21 8614445, =-mail: =lmediateca@iefp.pt
Co-financiado pelo Fundo Social Europeu - POAT - Programa Operacional de Assist&ncia Técnica "Gerir, Conhecer, Intervir”.
Projecto n?. 35402008 "Organizacio de uma coleccio de e-books".
politica de privacidade | mapa do site | Edcontacte-nos
- PO/, et ([ GSS
P Beiad Eomopmas e avernn da Repiblica
E e § Partuguesa E
ps
&P Internst o v H100% <
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http://www.crcvirtual.org/index.php/pagina/ver/30.html

COMUNIDADES DE APRENDIZAGEM

Criadas 4 Comunidades de Aprendizagem, que procurarao
situar-se num duplo registo de actuacao:

- desenvolver solucbes / produtos necessarios a qualidade e
inovacéo da formacao profissional na area tematica do
cluster em gque se insere - logica da Producao.

- influenciar a dinamica mais global do Cluster de forma a
estimular os elementos, sejam eles ou hao membros da
Comunidade de Aprendizagem, para accoes de dinamizacao
gue tornem os CRC ainda mais activos e mais inovadores na
relacdo com os seus publicos / l6gica da animacéao.

As Comunidades de Aprendizagem deverao ter um
orientacao para resultados tangiveis
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omunidades de Aprendizagem

google.pt V| g || > |'-.] |}3 = - X

E53

CRC-Aprendentes | Grupos Google ki % %@ {5 - E) ~ [ @= ~ Pagina -~ Seguranga ~  Ferramentas ~ -

| | [ Pesquisar este grupo ] [ Pesquisar grupos ]

1
Pagina inicial |

Debhates
1° CICLO - ENCONTROS DE CLUSTERS :':g":’n';‘
27 NOVEMBRO CITEVE / ELEARNING - V.N. FAMALICAC Membros

3 DE DEZEMBRO IEFP fAIV - LISBOA
Acerca deste grupo

11 DE DEZEMBRO ARTENAVE / DRL - S.BRAS DE ALPORTEL Editar a minha adesdo

CATIM EM DEFINICAD

Formaciao

Mais de 20 cursos especializados
Material pratico e audiovisual.
www.ceac.pt

DIVULGA http:ffvwww.iefp.ptiformacaofformadores/Newsletter/Documents/2009/MewsCHQF Set2009.pdf Curso Educacio Infantil

LE , CONMSULTA,

Preparamos-Te para trabalhar

em creches e infantirios i
Debates S de 24 mensagens ver todos » www.MasterD.pt

- - o B - O nimero 1 do encantro
Recursos Humanos e Qualidades nas Organizag@es da Economia Social. WORKSHOP Encontros sérios em Meetic
De carlos caixas - 26 Mov - 1 autor - 0 respostas Tente! Yocé ndo tem nada a
Workshop dia 27 de Novembro no CITEVE perder
De Animador RT - Carlos - 23 Mov - 1 autor - 0 respostas Meetic.pt

o cluster Drl esta a preparar o seu workshop

De Animador RT - Carlos - 17 Mov - 1 autor - 0 respostas ) Informac¢ées do grupo

Proposta para Convite (A Atencédo do Carlos Ribeiro) Membros: 15
De carlos caixas - 15 Mov - 1 autor - 0 respostas Categorias de grupos:
CdP/FDRL e Workshop de 11/12, 5. Bras de Alportel Sociedade = Educacio
De carlos caixas - 15 Mov - 1 autor - 0 respostas Regifo: Eurepa = Portugal
Mais informagdes do grupos
4,7 Ficheiros 4 de 11 ficheiros ver todos »

Diagndstico das Necessidades Formativas, . pdf 3
¥R v W 100% v
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ACCOES DE FORMACAO REALIZADAS
EM 2009

Apostar na Qualificacdo da Rede

Descricao bibliografica normalizada de documentos
monograficos e de publicacdes em série utilizando o formato
UNIMARC

Junho / duracao: 24 horas (10 participantes)
Material ndo Livro — Descricéo Bibliografica Normalizada
em Formato UNIMARC
Junho / duracao: 30 horas (13 participantes)

UNIMARC Autoridades
Novembro / duracao: 18 horas (17 participantes)
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ACCOES DE FORMACAO REALIZADAS
EM 2009

« AccoOes de formacao para formadores da
Rede, com impacto na obtencao ou renovacao
do CAP

* Formacao pedagogicainicial de formadores
Porto, Junho/Julho - duracao: 96 horas (13 participantes)

Formacao de eFormadores
Lisboa, Outubro/Dezembro, 90 horas
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ESTRATEGIA PARA 2010

 l|dentificar areas de trabalho que sejam relevantes,
baseadas em necessidades reais e sustentadas.

e Consolidar a estrutura de Rede (passar ao 3° nivel
de gestao)

« Reforcar a alimentacao e a apropriacao dos
Instrumentos de trabalho colaborativo

 Implementar de forma alargada e consistente as
guatro Comunidades de Aprendizagem

e Reforcar a lideranca dos Coordenadores de
Cluster

« Definir e implementar um sistema de avaliacao.
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ESTRATEGIA PARA 2010

Um projecto consolidado?
Um projecto apenas iniciado?

Seguramente um projecto gue se realiza somente
através da partilha e colaboracao.

Muito obrigadal!

Ana Cristina Paulo
ana.paulo@iefp.pt
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